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تيح للمستخدمين تي تمات المقدمة على منصة اعتماد والحد الخدخدمة استبعاد مخالفات المقاولين هي أ

مر الصرف، لتمكين فة اليًا في حال وجود حسمية على أطلب استبعاد مخال تقديممكانية من القطاع الخاص إ

 ة التنفيذية.وفق نظام إيرادات الدولة واللائح معالجتها

 
 
 

 
 
 
 

 

 مكانية طلب استبعاد مخالفة.تمكين القطاع الخاص من إ -1

 إستبعاد.تسريع وتسهيل معالجة طلبات اا -2

 جميع العقود المسجلة على منصة اعتماد أو خارجها.ل العمل بالحسميات المسجلة -3

 يرادات الدولة مع خدمات منصة اعتماد.مطابقة نظام إ -4
 
 
 
 
 

 وصف الخدمة 
 

ن خلال منصة اعتماد أو مر صرف تم مإمكانية طلب استبعاد مخالفة على أخدمة تتيح للقطاع الخاص 

حالتها لوكالة اب الصلاحية بالجهة الحكومية ثم إصحخارجها، وإتاحة إمكانية مراجعة الطلبات من قبل أ

الدولة واللوائح  الإيرادات بوزارة المالية لاستكمال العمل على الطلب حسب ماتضمنه نظام ايرادات

 التنفيذية.
 
 
 
 
 
 
 

 مقدمة

 دمةهداف الخأ
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 قواعد العمل

 

 يجب تعبئة الحقول المطلوبة بناءً على نوع الطلب. -

 رفاق المستندات المطلوبة حسب نوع الطلب.يجب إ -

لا من خلال صلاحية وكيل الطلب ولا يتاح خيار رفض الطلب إ عادةيتاح للجهة الحكومية إمكانية إ -

 الإيرادات.

 

 آلية عمل الخدمة
 

 

 

 

 سير عمل الخدمة
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

تسجيل طلب استبعاد مخالفة

مراجعة طلب استبعاد مخالفة

تدقيق واعتماد طلب استبعاد مخالفة

 القطاع الخاص

تسجيل الدخول 

على منصة اعتماد

الدخول الى خدمة 

استبعاد مخالفات 

المقاولين

تعبئة طلب 

استبعاد مخالفة

الموافقة على الطلب 

من قبل الجهة 

الحكومية

الموافقة على الطلب 

من قبل وكالة 

الايرادات بوزارة المالية

 الجهة الحكومية

 وكالة الايرادات
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 رشادات الاستخدام:إ

 

 لنظام استبعاد مخالفات المقاولين تسجيل الدخول .1

"تسجيل الدخول"،  أيقونةالنقر على  ثم   https://portal.etimad.sa/يتم التوجه إلى الرابط التالي للذهاب إلى المنصة: .1

كلمة المرور والنقر على  وثم إدخال رقم الهوية  "أعمال"تظهر صفحة تسجيل الدخول ومن خلالها يتم اختيار مستخدم ل

ن المستخدم لايملك سجل تجاري، يقوم في حال أ "الدخول" في بوابة النفاذ الموحد للشركات والمؤسسات.أيقونة 

لى لاتملك سجل تجاري" ليتم توجيهه إ "تسجيل الدخول" بالأسفل في قسم " الشركات التي أيقونةالمستخدم بالنقر على 

 صفحة الدخول الخاصة بهذه الفئة.

          

 

https://portal.etimad.sa/
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 مخالفات" من القائمة بالأعلى أقصى اليسار.قونة "استبعاد ، يقوم المستخدم بالنقر على أينجاحبعد تسجيل الدخول ب .2
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 قائمة طلبات الاستبعاد .2

 

يتم عرض قائمة بطلبات الاستبعاد السابقة المرفوعة للاطلاع عليها ويمكن للمستخدم النقر على أيقونة"تفاصيل" الخاصة  .1

ذا كان حالة الطلب " الطلب إديل و تعكل طلب. كما يمكن للمستخدم حذف أ بكل طلب ليتم استعراض التفاصيل وحالة

 اعادته من الجهة الحكومية. يتم إرساله للجهة الحكومية بعد، أو أن الطلب بحالة"معاد للتعديل" عند لمبمعنى مسودة" 

 
 صندوق الوارد .3

 

واتخاذ  ،في صندوق الواردالواردة في حال تم اعادتها من قبل الجهة الحكومية يمكن للمستخدم الاطلاع على الطلبات  .1

 الاجراء المناسب.
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 تسجيل طلب استبعاد مخالفة .4
 

لى مخالفة، حيث يتم توجيه المستخدم إتسجيل طلب جديد" لرفع طلب استبعاد  أيقونة "بالنقر على  يقوم المستخدم .1

( نوع 1: أقسامفاق المستندات المطلوبة في ثلاث رد مخالفة" ليقوم بتعبئة الحقول وإصفحة "تسجيل طلب استبعا

 ( تفاصيل الطلب.3( بيانات العقد وأمر الدفع، و 2الطلب، 
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  نوع الطلب قسم –تسجيل طلب استبعاد مخالفة 

يقوم المستخدم بتعبئة الحقول الخاصة بحالات ومبررات طلب الاستبعاد وتحديد نوع السجل التجاري الذي تم تسجيل   .2

عقد غير مسجل في منصة اعتماد" ، بين ثلاثة خيارات: "عقد مسجل في منصة اعتماد" ، "من الحسمية عليه وذلك بالاختيار 

 "التالي" أيقونة. ثم النقر على ضافة بياناته في طلب استبعاد مخالفة سابقا"أو "عقد تم إ

 

 
  بيانات العقد وأمر الدفعقسم  –تسجيل طلب استبعاد مخالفة 

 
( إدخال 2( بيانات العقد 1العقد وأمر الدفع وذلك بتعبئة الحقول المطلوبة الخاصة بـ: يقوم المستخدم باستكمال بيانات  .3

 ( تحديد حسمية واحدة من الحسميات الظاهرة بعد إدخال أمر الدفع3أمر الدفع 
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  الطلب تفاصيل قسم –تسجيل طلب استبعاد مخالفة 

 

رفاق المستندات المطلوبة حسب حالة الاستبعاد ع الطلب وإات الأخيرة اللازمة لرفيقوم المستخدم باستكمال المعلوم .4

"تسجيل طلب مخالفة".  ثم النقر على مربع الإقرار والضغط على أيقونةوالمبررات التي تم اختيارها في المرحلة الأولى. 

 مسودة"." أيقونةرسال وذلك بالنقر على مكن للمستخدم حفظ الطلب والرجوع إليه لاحقا للتعديل قبل الإي
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 شكرا
 


